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Passionné  par  le  web  depuis 
ses  débuts,  j'ai  acquis  une 
solide  expertise  technique  au 
fil  de mon parcours.  Interface 
entre  les  besoins  métiers  et 
la  technique,  je  conçois  et 
mets  en  œuvre  des  solutions 
efficaces,  seul  ou  en  équipe. 
J'aime travailler  en simplicité, 
pragmatisme et bonne humeur 
pour  apporter  des  réponses 
concrètes.

Centres d'intérêt

Engagé et dans la bonne 
humeur

Esprit d'équipe & collectif

Passion vélo indoor & 
outdoor

Sens du design et 
harmonie visuelle

Expérience professionnelle

Cartercash
Chef de projet transverse

02/2025 - Présent

Auchan
Chef de projet IT

04/2024 - 01/2025

J'ai rejoins les équipes Auchan E-Commerce sur divers projets lors des phases de 
cadrage (ateliers UI / UX / SEO) et de réalisation technique (équipes agile).

Acteur majeur de la grande distribution, j'ai rejoins les équipes Auchan au site 
de la branche e-commerce œuvrant notamment sur le site Auchan.fr (Drive, 
Marketplace).
Cadrage
• Réalisation du cadrage avec les différentes équipes IT Front/App, l'architecte, 
l'éditeur, l'équipe exploitation
• Animation des ateliers UI / UX / IT de présentation des fonctionnalités et mise en 
œuvre technique
• Rédaction des spécifications fonctionnelles et techniques en lien avec les experts 
techniques et métiers
• Planification de la phase de cadrage
Pilotage
• Pilotage de la réalisation du projet qui contient des développements internes 
Front/App et l'intégration d'un outil du marché.
• Construction du planning et du budget projet 
• Réalisation du reporting projet (atterrissages budgets, explications des écarts en 
cours de projet) 
• Gestion de la gouvernance du projet et animation des instances de pilotage 
(COMOPs, COPILs) 
• Coordination et suivi de la réalisation auprès des différentes équipes produits et du 
partenaire externe 
• Animation et suivi de la qualification

Top Office
Responsable applicatif commerce

08/2018 - 12/2023

Enseigne de distribution de fournitures de bureau, ma mission est d'assurer la 
continuité de service du périmètre applicatif dans la partie e-commerce et les 
solutions commerce auprès des 30 magasins.

Organisation du périmètre commerce
• Cadrage, qualification et spécifications technico-fonctionnelles
• Configuration des outils tiers (GTM, ShoppingFeed, CMP, etc)
• Planification, pilotage ressources et pilotage fournisseur IT
• Recette et contrôle qualité
• Formation des équipes en magasin sur les outils e-commerce (boutique en ligne 
avec Magento) et commerce (encaissement, gestion des stocks, commandes clients 
avec Octave †, solution encaissement omnicanale)
• Conduite du changement suite à la mise en place des nouveaux outils commerce 
(Octave), communication interne, réalisation support de communication/processus 
métier
• Rationalisation des équipes e-commerce pour la gestion de la TMA avec une équipe 
intégrée en régie
• Conception et animation du réseau magasin selon les KPIs et les anomalies 
bloquantes issues des processus métiers sous contrôle
• Support N2 / N3
• Rédaction documentation et base de connaissances pour support N1
• Contribution active à l'évolution du support auprès du réseau de magasins.
Environnement Power Automate
• Création de flux Power Apps (Flow) pour détecter les erreurs de manipulation ou 
technique du périmètre commerce (solution Octave) afin d'assurer une meilleure 
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efficience des process opérationnels et de maintenir les promesses clients.
• Mise en place WS pour échanges entre SI et suite Power Platform
Périmètre élargi
• Réalisation de développements divers (site Internet Magento, Symfony, WordPress, 
PHP from scratch)
• Gestion de projet sur thématique supply / finance (opportunité technique) : gestion 
des litiges à réception vers les fournisseurs

Nord Compo
Chef de projet technique Web

05/2017 - 07/2018

Spécialisé dans la mise en page de livres auprès des maisons d'éditions, j'ai intégré 
l'agence digitale du groupe pour organiser et contribuer aux projets de créations de 
sites Internet vitrines et/ou e-commerce.

• Pilotage de projets Web, rédaction de cahier des charges jusqu'à la livraison
• Chiffrage et réalisation de devis
• Participation aux phases d'avant-vente
• Développement frontend et backend (WordPress, PrestaShop, Code Igniter, from 
scratch)
• Réalisation d'un projet dans un contexte anglophone pour Pottermore (Wizarding 
World, plateforme officielle Harry Potter )

Athletide
Co-fondateur

04/2016 - 04/2017

Création de la plateforme Athletide, solution de billetterie et de gestion d'événements 
sportifs. Cette expérience m'a enrichie dans la compréhension des enjeux financiers 
d'une société et de ses mécanismes liés (notamment administratif et commercial)

• Création de la société et de la plateforme Athletide, solution de billetterie et de 
gestion d’événements sportifs.
• Etude de marché, analyse des besoins, estimation des coûts, charges, seuil de 
rentabilité, étude des devis de prestataires
• Rédaction du cahier des charges fonctionnel et technique
• Développement du projet : installation serveur, MySQL, PHP, Symfony, Nginx, noms de 
domaine, APIs (Amazon SES et S3, Google, Payline)
• Conception fonctionnelles, ergonomiques (UX), et tests d’utilisabilité sur l’ensemble 
de l’application
• Conception graphique (frontend et backend, plaquette commerciale, logo)
• Référencement naturel et payant, « rich snippets », suivi des statistiques.
• Gestion de la société, partenariats, relation clients, déclarations fiscales et sociales, 
comptabilité

Nordnet
Chef de projet web

05/2014 - 06/2015

Fournisseur d'accès à Internet, ma mission concernait le pilotage et la contribution 
dans des projets liés aux lancements de nouveaux produits (page marketing) et de 
nouveaux services.

• Suivi des projets Web : portail de vente, portail abonnés et assistance
• Amélioration des pages de vente de la boutique : benchmarketing, conception, 
optimisation ergonomique accueil et fiche produit
• Etude et mise en place d’un nouveau processus de commande
• Conception des demandes : mockups, maquettes finales (Balsamiq Mockup, Axure, 
PhotoShop)
• Simulation sur terminaux mobiles pour tests ergonomiques des déclinaisons 
responsives
• Expertise technique : rédaction de briefs fonctionnels et techniques pour les équipes 
de développement,  suivi et contrôle de la qualité de réalisation
• Recette

Nordnet
Chef de projet e-commerce

01/2013 - 04/2014

Ma mission chez ce fournisseur d'accès Internet historique (groupe Orange) a 
été notamment de piloter et contribuer à la boutique en ligne et à l'extranet 
des partenaires commerciaux, accompagné d'une équipe de développeurs et 
d'intégrateurs.

• Gestion des projets e-commerce : boutique en ligne, portail de vente extranet pour 
les partenaires commerciaux
• Gestion de l’équipe (développeurs et intégrateurs) : définition des priorités, 
établissement des plannings, contrôle de la qualité, recette



• Recueil des nouveaux besoins : études auprès des équipes transverses, rédaction de 
cahiers des charges, estimation délai

Cometik
Chef de projet e-commerce

09/2010 - 12/2012

Evolution au poste de chef de projet e-commerce pour accompagner et piloter les 
projets des clients TPE/professions libérales/artisans de l'agence web.

• Management d’une équipe à Lille et en offshore (Tunis) : répartition des tâches et 
organisation des plannings de l’équipe, contrôle de la qualité, recette, livraison
• Suivi des dossiers e-commerce : support et conseils auprès des commerçants, 
préconisations fonctionnelles
• Mise en place des solutions de paiement bancaire
• Mise en place de diverses passerelles (Google Merchant, logiciel de caisse, 
comparateurs de prix, …)

Cometik
Développeur web

09/2008 - 08/2010

Intégration de l'agence Web en contrat d'alternance pendant ma période de 
formation de la licence MIAGE.

• Création d’un CMS de production et de maintenance des sites Internet, utilisé par 
l’équipe de production et par le client final après la livraison du site : cahier des 
charges, estimations des délais, choix technologique, analyse des besoins, receuil 
besoins des clients, support technique (+3000 sites produits)
• Développement et maintenance d’applications internes : outils CRM, commerciaux 
et RH (suivi des candidats, statistiques, ...)
• Mise en place d’une connexion unifiée (SSO) donnant accès à l’ensemble des 
applications internes.

Lodale
Développeur web

04/2008 - 08/2008

• Formations Photoshop et Illustrator pour la Chambre des Métiers de l'Aube.
• Conception de sites Internet (Capeb de l'Aube : Artisanat du bâtiment, Packaging 
Valley : Association de l'emballage-conditionnement en Champagne Ardenne).

Formation

Formation Project Management Professional (PMP)
Project Management Institute (PMI)

2025

Formation sur les méthodes, outils et bonnes pratiques pour planifier, exécuter et piloter 
efficacement des projets, en abordant des domaines clés comme les délais, les coûts, les 
risques et la qualité.

Licence Miage (Méthodes Informatiques Liée A La 
Gestion Des Entreprises)
Université de Lille

2009

C, C++, JAVA, PHP, JS, environnement Eclipse sous un système Unix,
modélisation de base de données, gestion de projet et comptabilité

DUT SRC (Service et Réseaux de Communication)
IUT de Troyes

2008

Web, Ergonomie, Art, Graphisme, Audiovisuel, 3D, Réseaux, Bases de données


